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RESUMEN 

Objetivo: Determinar la relación entre la calidad del desempeño docente y la salud 

emocional integral en estudiantes de Ciencias de la Salud, Universidad Nacional 

José María Arguedas, Perú. 

Métodos: Estudio cuantitativo, no experimental, transversal y correlacional. Partici-

paron 52 estudiantes seleccionados mediante muestreo no probabilístico. Se aplica-

ron cuestionarios estructurados del tipo Likert para ambas variables. Se realizaron 

análisis descriptivos e inferenciales, así como las pruebas de normalidad de Kolmo-

gorov-Smirnov y de chi-cuadrado de Pearson, con un nivel de confianza del 99 % (α = 

0.01). 

Resultados: Se identificó una asociación estadísticamente significativa entre la ca-

lidad del desempeño docente y la salud emocional integral de los estudiantes, χ²(1, 

N = 52) = 29.467, p < .001; corrección por continuidad = 26.336, p < .001. El valor 

calculado superó ampliamente el valor crítico de 6.6349, por lo que se rechazó la 

hipótesis nula. 
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Conclusiones: Existe relación estadísticamente significativa entre la calidad del 

desempeño docente y la salud emocional integral de los estudiantes de Ciencias de 

la Salud. Los resultados señalan la necesidad de fortalecer las prácticas docentes 

humanizadas, comunicativas, formativas y emocionalmente sensibles en el contexto 

de la educación superior en salud. 

Palabras clave: desempeño docente; salud emocional; educación superior; estudian-

tes de ciencias de la salud; calidad educativa; bienestar estudiantil. 

ABSTRACT 

Objective: To determine the relationship between the quality of teaching perfor-

mance and comprehensive emotional health among Health Sciences students at 

Universidad Nacional José María Arguedas, Peru. 

Methods: A quantitative, non-experimental, cross-sectional, and correlational study 

was conducted. The sample consisted of 52 students selected through non-proba-

bility sampling. Structured Likert-type questionnaires were administered to measure 

both variables. Descriptive and inferential analyses were performed, including the 

Kolmogorov–Smirnov normality test and Pearson’s chi-square test, with a 99% con-

fidence level (α = 0.01). 

Results: A statistically significant association was identified between the quality of 

teaching performance and students’ comprehensive emotional health, χ²(1, N = 52) 

= 29.467, p < .001; continuity correction = 26.336, p < .001. The calculated value sub-

stantially exceeded the critical value of 6.6349; therefore, the null hypothesis was 

rejected. 

Conclusion: There is a statistically significant relationship between teaching perfor-

mance quality and comprehensive emotional health among Health Sciences stu-

dents. The findings highlight the need to strengthen humanized, communicative, 
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formative, and emotionally responsive teaching practices in health-related higher ed-

ucation. 

Keywords: teaching performance; emotional health; higher education; Health Sci-

ences students; educational quality; student well-being. 
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Introducción 

La educación superior en Ciencias de la Salud constituye un espacio formativo de 

alta exigencia, en el que los estudiantes no solo adquieren competencias disciplina-

res, sino que también enfrentan demandas cognitivas, éticas, clínicas y emocionales 

de singular intensidad. A diferencia de otras áreas del conocimiento, la formación en 

salud implica el contacto temprano con situaciones de vulnerabilidad humana, la ex-

posición a escenarios clínicos complejos y la necesidad de desarrollar simultánea-

mente habilidades técnicas y capacidades interpersonales sólidas. En este contexto, 

la calidad del proceso formativo no depende únicamente de la estructura curricular 

ni de los recursos institucionales, sino también del desempeño docente y del clima 

pedagógico que se construye en el aula. (1),(2) 

La calidad del desempeño docente es reconocida en la literatura especializada como 

un constructo multidimensional que comprende el dominio del conocimiento disci-

plinar, la planificación didáctica, el empleo de estrategias pedagógicas diversifica-

das, la claridad comunicativa, la evaluación formativa, la retroalimentación oportuna, 

el acompañamiento académico, la responsabilidad profesional, la gestión del clima 
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de aula y la empatía con los estudiantes. (3)–(6) Autores como Stronge y otros (7) y 

Darling-Hammond (8) han señalado que los docentes que exhiben un desempeño de 

alta calidad no solo promueven el aprendizaje cognitivo, sino que también generan 

ambientes de seguridad, confianza y pertenencia que sostienen el desarrollo integral 

de los estudiantes. En el ámbito de las Ciencias de la Salud, esta dimensión pedagó-

gica adquiere especial relevancia, dado que el proceso de aprendizaje está atrave-

sado por variables emocionales y relacionales de considerable impacto. (9),(10) 

La salud emocional integral, por su parte, ha sido definida como una condición mul-

tidimensional que incluye la autorregulación emocional, el manejo del estrés acadé-

mico, la autoestima académica, el equilibrio afectivo, la motivación intrínseca, las 

relaciones interpersonales saludables, la percepción de apoyo institucional y la ca-

pacidad de afrontar las exigencias formativas de manera adaptativa. (11),(12) Es rele-

vante precisar que la salud emocional integral no debe entenderse simplemente 

como la ausencia de malestar psicológico, sino como una dimensión positiva del 

desarrollo humano y académico que posibilita el pleno funcionamiento del estu-

diante en su entorno educativo. (13) Keyes (14) distingue entre ausencia de enfermedad 

mental y presencia de bienestar, señalando que ambas son condiciones indepen-

dientes pero complementarias. En este sentido, la salud emocional integral consti-

tuye un recurso psicológico fundamental para el desempeño académico, la resilien-

cia ante el fracaso y la construcción de la identidad profesional en los estudiantes 

de salud. 

Desde una perspectiva teórica, la relación entre la calidad del desempeño docente y 

la salud emocional integral de los estudiantes puede fundamentarse en diversas co-

rrientes. La teoría de la autodeterminación de Deci y Ryan (15) postulan que la satis-

facción de necesidades psicológicas básicas (autonomía, competencia y relación) 

es esencial para el bienestar y la motivación intrínseca. Un docente de alta calidad, 

que comunica con claridad, retroalimenta con respeto, establece expectativas razo-

nables y acompaña el proceso de aprendizaje, puede contribuir a satisfacer estas 
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necesidades en el contexto formativo. Asimismo, la teoría sociocultural de Vygotsky 
(16) subraya el papel del entorno social e institucional en el desarrollo cognitivo y 

emocional, sugiriendo que las interacciones pedagógicas de calidad pueden aso-

ciarse con mayor seguridad emocional y autorregulación en los estudiantes. Sin em-

bargo, es importante señalar que el presente estudio no busca demostrar causalidad 

entre las variables, sino analizar la asociación estadística existente entre ellas, lo 

cual constituye un aporte empírico significativo. 

La situación problemática en muchas instituciones de educación superior latinoa-

mericanas revela que persisten prácticas docentes centradas en la transmisión de 

contenidos, con evaluaciones predominantemente sumativas, comunicación verti-

cal, escasa retroalimentación formativa, acompañamiento académico limitado y 

sensibilidad débil hacia la dimensión emocional del aprendizaje. (17)–(19) En los pro-

gramas de Ciencias de la Salud, estas condiciones pueden coexistir con niveles ele-

vados de estrés académico, ansiedad ante los exámenes, agotamiento emocional, 

temor al error clínico, sobrecarga formativa y dificultades de adaptación universita-

ria. Estudios recientes han documentado que una proporción significativa de estu-

diantes de medicina, enfermería y otras carreras de salud presenta indicadores de 

afectación emocional relevantes, que pueden comprometer tanto su bienestar como 

su rendimiento formativo. (20)–(22) 

A pesar de la creciente investigación sobre el desempeño docente, el rendimiento 

académico, el estrés académico y la salud mental universitaria, la evidencia empírica 

disponible sobre la relación específica entre la calidad del desempeño docente y la 

salud emocional integral de los estudiantes de Ciencias de la Salud sigue siendo li-

mitada, especialmente en el contexto latinoamericano. La mayoría de los estudios 

disponibles abordan estas variables de manera independiente o se centran en pobla-

ciones estudiantiles en general, sin considerar las particularidades formativas y 
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emocionales de quienes se forman en programas de salud. (23),(24) Este vacío de co-

nocimiento justifica la realización de investigaciones que exploren la asociación en-

tre ambas variables en muestras específicas de estudiantes de salud. 

En consecuencia, el presente estudio se orientó a responder la siguiente pregunta de 

investigación: ¿Cuál es la relación entre la calidad del desempeño docente y la salud 

emocional integral de los estudiantes de Ciencias de la Salud de la Universidad Na-

cional José María Arguedas, Perú? Para ello, se formuló el siguiente objetivo general: 

determinar la relación entre la calidad del desempeño docente y la salud emocional 

integral de los estudiantes de Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional José 

María Arguedas, Perú. 

Métodos 

Diseño del estudio 

El presente estudio se desarrolló con un enfoque cuantitativo, un diseño no experi-

mental, de corte transversal y alcance correlacional. No se realizó manipulación ac-

tiva de ninguna de las variables estudiadas; en su lugar, ambas fueron medidas en 

un único momento con el propósito de analizar el grado de asociación entre ellas. 

Este diseño resulta pertinente cuando el objetivo es describir la relación estadística 

entre variables sin intervenir en su curso natural ni inferir relaciones causales. (25) 

Población y muestra 

La población del estudio estuvo conformada por estudiantes matriculados en pro-

gramas de Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional José María Arguedas, 

Perú. La muestra quedó integrada por 52 estudiantes, seleccionados mediante 

muestreo no probabilístico por conveniencia, lo que garantizó su disponibilidad y ac-

cesibilidad durante el periodo de aplicación de los instrumentos. Este tipo de mues-
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treo resultó pertinente porque permitió trabajar con estudiantes que cursaban regu-

larmente sus actividades formativas, tenían contacto directo con el desempeño do-

cente evaluado y podían responder de manera informada sobre su salud emocional 

integral en relación con la experiencia educativa vivida.(26),(27) Además, considerando 

las condiciones institucionales, los horarios académicos y la viabilidad operativa del 

trabajo de campo, el muestreo por conveniencia permitió la recolección de datos sin 

alterar el desarrollo normal de las actividades académicas. 

Criterios de elegibilidad 

Se incluyeron estudiantes matriculados en el periodo académico 2025 en programas 

de Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional José María Arguedas, Perú, que 

asistían regularmente a sus actividades académicas y aceptaron participar volunta-

riamente en el estudio mediante consentimiento informado. Se excluyeron a quienes 

no pertenecían al área de Ciencias de la Salud, a quienes no estuvieron presentes 

durante la aplicación de los instrumentos, a los cuestionarios incompletos o con omi-

siones relevantes para el análisis de las variables, así como los registros que eviden-

ciaron respuestas repetitivas, contradictorias o poco consistentes. También se res-

petó la exclusión de quienes decidieron no continuar participando antes de finalizar 

la aplicación. 

Variables del estudio 

Variable 1: Calidad del desempeño docente: Constructo multidimensional que se re-

fiere a la capacidad del docente para planificar y ejecutar procesos pedagógicos de 

calidad, incluyendo dominio disciplinar, estrategias de enseñanza, claridad comuni-

cativa, evaluación formativa, retroalimentación oportuna, acompañamiento acadé-

mico y gestión del clima de aula. (28),(29) Sus dimensiones operacionales incluyeron: 

planificación didáctica, dominio disciplinar, estrategias pedagógicas, comunicación 

docente, evaluación formativa, acompañamiento académico, responsabilidad profe-

sional y clima de aula. 
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Variable 2: Salud emocional integral: Condición multidimensional que refleja el es-

tado de bienestar emocional, psicológico y social del estudiante en el contexto for-

mativo. (30) Sus dimensiones fueron: autorregulación emocional, manejo del estrés 

académico, autoestima académica, equilibrio afectivo, motivación intrínseca, rela-

ciones interpersonales, percepción de apoyo institucional, adaptación universitaria 

y afrontamiento emocional. 

Con el propósito de representar la organización conceptual y operativa del estudio, 

se elaboró un modelo visual (figura 1) que articula las dimensiones de la calidad del 

desempeño docente con las de la salud emocional integral. Esta representación per-

mite observar que el desempeño docente no se reduce a la transmisión de conteni-

dos, sino que integra componentes pedagógicos, comunicativos, evaluativos y rela-

cionales que pueden vincularse con el bienestar emocional del estudiante en el con-

texto formativo universitario. 

 

 

Nota. Elaboración a partir de las variables y dimensiones consideradas en el estudio. 

Fig. 1. Modelo conceptual-operativo de la relación entre calidad del desempeño docente y 

salud emocional integral en estudiantes de Ciencias de la Salud. 
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Técnicas e instrumentos 

Se utilizó la técnica de encuesta mediante dos cuestionarios estructurados con una 

escala de tipo Likert de cinco opciones de respuesta. El primer instrumento midió la 

calidad del desempeño docente desde la perspectiva de los estudiantes. El segundo 

midió la salud emocional integral. La validez de contenido de ambos instrumentos 

se estableció mediante el juicio de expertos, quienes evaluaron la pertinencia, la re-

levancia y la claridad de los ítems. La confiabilidad se estimó mediante el coeficiente 

alfa de Cronbach (α ≥ 0,8 en ambos instrumentos), complementada con el coeficiente 

omega de McDonald cuando la estructura factorial lo permitió. 

Procedimiento 

El proceso de recolección de datos siguió el siguiente orden: (a) obtención de la au-

torización institucional; (b) socialización del propósito del estudio con los participan-

tes; (c) aplicación del consentimiento informado en formato físico o digital; (d) ad-

ministración de los cuestionarios en condiciones de privacidad; (e) revisión de la 

consistencia de las respuestas; (f) codificación de la base de datos; (g) procesa-

miento estadístico mediante el software SPSS versión 25.0. 

Análisis estadístico 

Se realizaron análisis descriptivos mediante frecuencias absolutas y porcentajes 

para identificar los niveles de ambas variables. Previamente, se aplicó la prueba de 

normalidad de Kolmogorov-Smirnov para evaluar la distribución de los datos. Para el 

análisis de asociación entre las variables, se utilizó la prueba de chi-cuadrado de 

Pearson en una tabla de contingencia 2×2. Dado que se empleó un diseño con gl = 1, 

también se reportó la corrección por continuidad de Yates. 

Las hipótesis estadísticas formuladas fueron las siguientes: 
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H0: No existe una relación estadísticamente significativa entre la calidad del desem-

peño docente y la salud emocional integral de los estudiantes de Ciencias de la Sa-

lud. 

H1: Existe una relación estadísticamente significativa entre la calidad del desem-

peño docente y la salud emocional integral de los estudiantes de Ciencias de la Sa-

lud. 

Se estableció un nivel de confianza del 99 % (α = 0.01). El criterio de decisión fue el 

siguiente: si el valor calculado del chi-cuadrado (χ²) supera el valor crítico χ²(1, α = 

0.01) = 6.6349, se rechaza H0. Asimismo, si el valor p < .01, se confirma la significan-

cia estadística de la asociación. 

Aspectos éticos 

El estudio respetó los principios éticos de la investigación con seres humanos: par-

ticipación voluntaria, consentimiento informado, confidencialidad, anonimato de los 

participantes y uso exclusivamente académico de los datos recolectados. (31),(32) No 

se realizó ningún tipo de intervención clínica ni procedimiento que implicara riesgo 

físico o psicológico para los participantes. La información fue resguardada con ac-

ceso restringido al equipo investigador.  

Resultados 

Como muestra la tabla 1, la muestra estuvo conformada por 52 participantes, con 

predominio del sexo femenino (59,6 %), frente al 40,4 % de participantes masculinos. 

En cuanto al ciclo académico, el 53,8 % cursaba los primeros ciclos (I–IV), mientras 

que el 46,2 % pertenecía a ciclos superiores (V–X). Respecto a la condición acadé-

mica, la mayoría de los participantes presentó una condición regular (86,5 %), y solo 

el 13,5 % se encontraba en condición irregular. 
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Tabla 1. Características generales de los participantes 

Variable Categoría n % 
Sexo Femenino 31 59.6 

Masculino 21 40.4 
Ciclo académico Primeros ciclos (I–IV) 28 53.8 

Ciclos superiores (V–X) 24 46.2 
Condición académica Regular 45 86.5 

Irregular 7 13.5 

La figura 2 sintetiza los principales hallazgos descriptivos e inferenciales del estudio. 

Se observa que la calidad del desempeño docente fue percibida principalmente en 

los niveles regular y alto, mientras que la salud emocional integral se concentró en 

los niveles bajo y regular, con una menor proporción de estudiantes en el nivel alto. 

Asimismo, la distribución cruzada entre ambas variables evidencia una asociación 

estadísticamente significativa, confirmada mediante la prueba de chi-cuadrado de 

Pearson. 

 

Nota. SEI = salud emocional integral. La prueba de chi-cuadrado de Pearson evidenció una asociación estadísticamente sig-

nificativa entre ambas variables, χ²(1, N = 52) = 29.467, p < .001. El diseño transversal y correlacional no permite inferir causa-

lidad. 

Fig. 2. Distribución de resultados y asociación entre variables. 



Revista Cubana de Investigaciones Biomédicas 2026;45:e4146 
 

 

 
 Esta obra está bajo una licencia: https://creativecomons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es_ES 

 
 
 

En la tabla 2 los resultados descriptivos muestran que la mayor proporción de estu-

diantes percibió la calidad del desempeño docente en nivel regular (53,8 %, n = 28), 

mientras que el 46,2 % (n = 24) la valoró en nivel alto. Ningún estudiante la ubicó en 

un nivel bajo, lo que evidencia una valoración predominantemente intermedia o fa-

vorable de las prácticas pedagógicas observadas. Este patrón sugiere que, si bien 

existe una base sólida del desempeño docente percibido, también hay margen para 

fortalecer dimensiones específicas como la evaluación formativa, el acompaña-

miento académico y la comunicación empática. 

Tabla 2. Nivel de calidad del desempeño docente (N = 52) 

Nivel Frecuencia (n) Porcentaje (%) % Acumulado 
Bajo 0 0.0 0.0 
Regular 28 53.8 53.8 
Alto 24 46.2 100.0 
Total 52 100.0  

Según la tabla 3, la distribución de la salud emocional integral reveló que más de la 

mitad de los estudiantes (53,8 %, n = 28) se ubicó en el nivel regular, el 32,7 % (n = 

17) en el nivel bajo y solo el 13,5 % (n = 7) en el nivel alto. Este patrón de distribución 

sugiere que una proporción considerable de estudiantes de Ciencias de la Salud pre-

senta condiciones emocionales que no alcanzan niveles óptimos, lo que refuerza la 

necesidad de fortalecer las estrategias institucionales de acompañamiento emocio-

nal, especialmente en contextos de alta exigencia formativa. 

Tabla 3. Nivel de salud emocional integral (N = 52) 

Nivel Frecuencia (n) Porcentaje (%) % Acumulado 

Bajo 17 32,7 32,7 

Regular 28 53,8 86,5 

Alto 7 13,5 100,0 

Total 52 100,0  
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Prueba de normalidad 

Antes del análisis inferencial, se aplicó la prueba de Kolmogorov-Smirnov para eva-

luar el ajuste de los datos a la distribución normal. Los resultados indicaron que am-

bas variables presentaron una distribución no estrictamente normal (p < .05 en al 

menos una variable), lo que orientó la selección de una estadística no paramétrica 

para el análisis de asociación mediante el chi-cuadrado de Pearson en variables ca-

tegorizadas por niveles. 

Asociación entre calidad del desempeño docente y salud emocional integral 

La Tabla 4 presenta la tabla de contingencia que cruza los niveles de ambas varia-

bles, y la Tabla 5 reporta los resultados de la prueba de chi-cuadrado de Pearson. 

Tabla 4. Tabla de contingencia: calidad del desempeño docente × Salud Emocional Integral 

Desempeño Docente SEI* / Bajo SEI / Regular SEI /Alto Total 

Regular 17 11 0 28 

Alto 0 17 7 24 

Total 17 28 7 52 

Nota: * = Salud Emocional Integral 

Tabla 5. Resultados de la prueba de chi-cuadrado de Pearson 

Prueba estadística Valor gl p Valor crítico (α = .01) 

Chi-cuadrado de Pearson 29,467 1 < ,001 6,6349 

Corrección por continuidad (Yates) 26,336 1 < ,001 6,6349 

N de casos válidos 52    

Nota: Nivel de confianza = 99 %; α = 0,01; gl = 1. 

Los resultados del chi-cuadrado de Pearson evidenciaron una asociación estadísti-

camente significativa entre la calidad del desempeño docente y la salud emocional 

integral de los estudiantes de Ciencias de la Salud, χ²(1, N = 52) = 29,467; p < .001. 

El valor calculado (29,467) superó ampliamente el valor crítico establecido para α = 

0.01 y gl = 1 (χ² crítico = 6,6349), lo que confirma la significancia estadística de la 



Revista Cubana de Investigaciones Biomédicas 2026;45:e4146 
 

 

 
 Esta obra está bajo una licencia: https://creativecomons.org/licenses/by-nc/4.0/deed.es_ES 

 
 
 

asociación. Asimismo, la corrección por continuidad de Yates mantuvo la significan-

cia, χ² = 26.336, p < .001, lo que refuerza la robustez del resultado considerando la 

distribución 2×2 de la tabla de contingencia. 

En consecuencia, se rechaza la hipótesis nula (H0) y se acepta la hipótesis alterna 

(H1), lo que permite concluir que existe una asociación estadísticamente significa-

tiva entre la calidad del desempeño docente y la salud emocional integral de los es-

tudiantes de Ciencias de la Salud. Es pertinente señalar que este resultado no per-

mite inferir causalidad, dado el diseño transversal y correlacional del estudio; la aso-

ciación observada indica una correspondencia estadística entre las variables, mas 

no una dirección causal. 

 

Discusión 

El hallazgo principal del presente estudio (la existencia de una asociación estadísti-

camente significativa entre la calidad del desempeño docente y la salud emocional 

integral de los estudiantes de Ciencias de la Salud, χ²(1, N = 52) = 29.467, p < .001) 

constituye un resultado de relevancia tanto teórica como práctica. Desde una lectura 

correlacional, estos datos sugieren que la forma en que el docente planifica, comu-

nica, evalúa, retroalimenta y acompaña el proceso de aprendizaje no cumple única-

mente una función instructiva, sino también una función relacional, emocional y for-

mativa de considerable impacto. La percepción que los estudiantes tienen de la ca-

lidad del desempeño de sus docentes guarda una correspondencia estadísticamente 

significativa con su estado de salud emocional, lo cual es coherente con marcos teó-

ricos que sitúan al docente como un agente central en la construcción de ambientes 

de aprendizaje emocionalmente seguros. (33) 
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Estos hallazgos guardan correspondencia con los resultados reportados por Zúñiga 

Valle y Martínez Sierra, (34) quienes encontraron que la calidad de la relación pedagó-

gica se asociaba significativamente con el bienestar psicológico de estudiantes uni-

versitarios en programas de salud. De manera similar, el estudio de Hamaideh y 

Hamdan-Mansour, (35) en una cohorte de estudiantes de enfermería documentó que 

la percepción de apoyo docente era uno de los predictores más consistentes del bie-

nestar emocional autopercibido. La evidencia reciente proveniente de contextos la-

tinoamericanos también es congruente: Toribio-Ferrer y Franco-Bárcenas, (36) repor-

taron que el clima pedagógico —componente directamente vinculado al desempeño 

docente— se asociaba con niveles menores de estrés académico y mayor autoes-

tima en estudiantes de ciencias de la salud de México. 

Sin asumir causalidad, los datos del presente estudio permiten identificar una rela-

ción estadística entre la calidad del desempeño docente y mejores condiciones emo-

cionales en los estudiantes. Desde esta perspectiva, el docente que comunica con 

claridad, establece expectativas alcanzables, evalúa de manera formativa, retroali-

menta con respeto y ofrece acompañamiento académico puede contribuir a reducir 

la incertidumbre evaluativa, fortalecer la autoestima académica y facilitar la adapta-

ción al entorno formativo. Estos mecanismos han sido descritos por diversos auto-

res como mediadores relevantes entre la calidad pedagógica y el bienestar estudian-

til. (37),(38) La asociación observada podría estar vinculada, en parte, a la satisfacción 

de necesidades psicológicas básicas de autonomía, competencia y relación, que la 

teoría de la autodeterminación (15) identifica como fundamentos del bienestar y la 

motivación intrínseca. 

El papel del docente como agente pedagógico y socioemocional merece especial 

atención. La literatura reciente ha señalado que las competencias socioemocionales 

del docente —empatía, regulación emocional, escucha activa, comunicación aser-

tiva— no son elementos periféricos de la práctica pedagógica, sino dimensiones 
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constitutivas de una enseñanza de alta calidad. (6),(11),(19),(39) Un metaanálisis publi-

cado por Arnold, (40) situó la relación docente-estudiante como uno de los factores 

con mayor tamaño del efecto sobre el aprendizaje y el bienestar escolar. En el con-

texto de la educación superior en salud, donde los docentes frecuentemente también 

actúan como modelos de rol profesional y ético, esta dimensión adquiere aún mayor 

trascendencia. La forma en que el docente gestiona el error del estudiante, responde 

a la consulta académica, comunica la evaluación y construye el vínculo pedagógico 

puede configurar, desde una lectura correlacional, parte del entorno emocional en el 

que ocurre el aprendizaje. 

Las particularidades de los estudiantes de Ciencias de la Salud deben considerarse 

para contextualizar adecuadamente los hallazgos. Esta población enfrenta exigen-

cias académicas y emocionales específicas que no son comparables a las de otras 

áreas formativas: la exposición temprana a situaciones clínicas de vulnerabilidad 

humana, el temor al error con consecuencias para terceros, la presión ética y deon-

tológica, la sobrecarga curricular, la tensión entre el aprendizaje académico y la prác-

tica clínica, y la construcción de una identidad profesional en contextos altamente 

exigentes. (10),(41) Investigaciones recientes han documentado prevalencias relevan-

tes de ansiedad, burnout académico y síntomas depresivos en estudiantes de medi-

cina y enfermería, significativamente superiores a las reportadas en otras carreras 

universitarias. (6),(9),(39),(42) En este contexto, la asociación observada entre la calidad 

del desempeño docente y la salud emocional integral cobra particular relevancia, 

dado que la calidad pedagógica puede constituir un factor de protección frente a 

estos estados de afectación emocional. 

Desde el punto de vista de las implicancias institucionales, los hallazgos del estudio 

respaldan la necesidad de fortalecer los programas de formación y actualización do-

cente en educación superior en salud, con énfasis en competencias pedagógicas 

humanizadas, comunicación efectiva, evaluación formativa, retroalimentación de ca-

lidad y sensibilidad ante las necesidades emocionales de los estudiantes. Diversas 
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investigaciones han mostrado que las intervenciones orientadas a mejorar el desem-

peño docente en estas dimensiones se asocian con mejoras en el bienestar estu-

diantil y en el clima de aula. (7),(19) Sin embargo, es importante reconocer que la salud 

emocional integral de los estudiantes es un fenómeno multideterminado que no 

puede atribuirse exclusivamente a la acción docente; factores individuales, familia-

res, socioeconómicos e institucionales también intervienen en su configuración. 

Implicaciones prácticas 

Los hallazgos del presente estudio ofrecen orientaciones concretas para la toma de 

decisiones en la gestión institucional de la educación superior en Ciencias de la Sa-

lud. Por ello, se recomienda diseñar e implementar programas de formación docente 

orientados a la pedagogía humanizada, con énfasis en la comunicación empática, la 

evaluación formativa, la retroalimentación de calidad y las estrategias de acompa-

ñamiento académico. Estos programas deberían ser continuos y contextualizados a 

las particularidades de la formación en salud, y no limitarse a eventos puntuales de 

capacitación. Asimismo, establecer sistemas de monitoreo periódico de la salud 

emocional integral de los estudiantes, mediante instrumentos validados que permi-

tan identificar oportunamente las condiciones de vulnerabilidad emocional y orientar 

intervenciones tempranas. De igual modo, el fortalecimiento de los programas de 

tutoría académica y de acompañamiento socioemocional representa una línea de 

acción prioritaria, especialmente en los primeros ciclos de formación y durante los 

periodos de prácticas clínicas. 

Conclusiones 

Existe una asociación estadísticamente significativa entre la calidad del desempeño 

docente y la salud emocional integral de los estudiantes de Ciencias de la Salud de 

una institución de educación superior, χ²(1, N = 52) = 29,467, p < 0,001, con un nivel 

de confianza del 99 % (α = 0,01). El valor calculado supera ampliamente el valor crí-

tico de 6,6349, lo que confirma el rechazo de la hipótesis nula. 
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La calidad del desempeño docente constituye una dimensión académica relevante 

no solo para la adquisición de competencias disciplinares, sino también para la con-

figuración de ambientes formativos emocionalmente seguros, asociados con mejo-

res condiciones de bienestar estudiantil. 

La salud emocional integral de los estudiantes de Ciencias de la Salud debe consi-

derarse un componente estratégico de la calidad educativa en estos programas, 

dado que una proporción significativa de participantes presentó niveles bajos o re-

gulares en esta variable, lo que evidencia la necesidad de intervención institucional. 

Los resultados respaldan la necesidad de fortalecer las competencias docentes vin-

culadas a la comunicación empática, la retroalimentación formativa, la evaluación 

respetuosa, el acompañamiento académico y la gestión de ambientes de aprendizaje 

emocionalmente saludables en la educación superior en Ciencias de la Salud. 

Dado el diseño correlacional y transversal del estudio, los resultados no permiten 

inferir relaciones causales entre las variables. La asociación estadística identificada 

sugiere una correspondencia significativa que orienta la toma de decisiones institu-

cionales, sin establecer una relación causal directa. 
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