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RESUMEN

Objetivo: Explicar la influencia de la formacién docente pospandemia en la

autoeficacia de estudiantes de educacion de la universidad peruana.

Metédos: Estudio cuantitativo, no experimental seccional explicativo, aplicado a
una muestra de 210 estudiantes. Se utilizé el cuestionario con respuestas en
escala de Likert. La variable Formacion docente pospandemia, consideré las
dimensiones siguientes: Curriculo, Recursos materiales didacticos, Aprendizaje
virtual, Rol del docente y Rol del estudiante. Para la variable autoeficacia del

estudiante, se adaptdé la Escala de Autosuficiencia Percibida Especifica de
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Situaciones Académicas de David Palenzuela, que incluyé las siguientes
dimensiones: Expectativa de la situacion, Expectativa personal, Expectativa de
resultados y Expectativa de capacidades. La confiabilidad se obtuvo con la prueba
Alfa de Cronbach, que arroja para la variable independiente un indice de

confiabilidad de ,897 y para la variable dependiente un ,949.

Resultados: La formacion docente pospandemia influyé significativa y
positivamente en la autoeficacia de los estudiantes participantes. Se destacan las
dimensiones Aprendizaje virtual (69,5%) y Recursos didacticos (59,0%). Un 26,2%
de los estudiantes valord el rol del docente como alto, destacando el uso de
metodologias actualizadas y conciencia digital; mientras que, en el Rol del
estudiante, un 31,4 % resalté su participacion activa, autonomia y desarrollo del

pensamiento critico.

Conclusiones: La formacion docente pospandemia influy6 significativamente en la
autoeficacia estudiantil, consolidando percepciones positivas en calidad educativa

y fortaleciendo competencias académicas y personales de los participantes.

Palabras clave: Formacion docente pospandemia; autoeficacia estudiantil; calidad

educativa; aprendizaje virtual; competencias académicas.

ABSTRACT

Objective: To explain the influence of post-pandemic teacher training on the self-

efficacy of education students at a Peruvian university.

Methods: A quantitative, non-experimental, cross-sectional explanatory study was
conducted with a sample of 210 students. A Likert-scale questionnaire was used
to collect data. The variable "post-pandemic teacher training” was analyzed

through the following dimensions: Curriculum, Teaching Material Resources,
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Virtual Learning, Teacher's Role, and Student's Role. For the variable "student self-
efficacy, the Specific Perceived Self-Efficacy Scale for Academic Situations by
David Palenzuela was adapted, encompassing the dimensions: Situation
Expectation, Personal Expectation, Outcome Expectation, and Capability
Expectation. Reliability was measured using Cronbach's Alpha test, yielding a
reliability index of 0.897 for the independent variable and 0.949 for the dependent

variable.

Results: Post-pandemic teacher training had a significant and positive influence on
the self-efficacy of participating students. Notable dimensions included Virtual
Learning (69.5%) and Teaching Resources (59.0%). Additionally, 26.2% of students
rated the teacher's role as high, highlighting the use of updated methodologies and
digital awareness. Regarding the student's role, 31.4% emphasized active

participation, autonomy, and the development of critical thinking.

Conclusions: Post-pandemic teacher training significantly influenced student self-
efficacy, fostering positive perceptions of educational quality and strengthening

the academic and personal competencies of participants.

Keywords: Post-pandemic teacher training, student self-efficacy, educational

quality, virtual learning, academic competencies.
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Introduccion
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La formacion docente es un pilar esencial en la construccion de sistemas
educativos que promuevan no solo el aprendizaje académico, sino también la salud
integral y el bienestar emocional de los estudiantes. Los desafios que surgieron
tras la pandemia de COVID-19 evidenciaron la necesidad de replantear las
estrategias pedagodgicas, con un enfoque que considere la formacion integral de
los educandos y la capacidad de los docentes para influir positivamente en su
autoeficacia, entendida como la confianza en las propias capacidades para

alcanzar metas especificas. (V

Investigaciones precedentes han destacado como la formacion docente
pospandemia ha contribuido a mejorar estas dimensiones. Goémez-Mari y otros
mostraron que los programas orientados a la educaciéon inclusiva no solo
fortalecen la autoeficacia de los futuros docentes, sino que también apoyan
practicas que promueven la equidad y el bienestar emocional en las aulas. @
Asimismo, Avilés-Canché y Marban, identificaron perfiles de autoeficacia docente
que pueden servir como base para disenar programas de capacitacién mas

personalizados y efectivos. ©®

Lizana-Verdugo y Burgos-Garcia, resaltaron el papel de la practica reflexiva en la
formacion inicial, indicando que fomenta habilidades que impactan tanto en el
desarrollo cognitivo como en la salud integral de los estudiantes. ) Ademas, Saiz-
Manzanares y otros, analizaron como los modelos de ensenanza hibridos y en linea
durante la pandemia influyeron en la satisfaccion y estabilidad emocional de los
estudiantes, subrayando la importancia de metodologias activas y flexibles. ®) Por
ultimo, Garcia Alvarez D y otros, aportaron herramientas psicométricas para medir
la autoeficacia, fundamentales para evaluar el impacto de estos programas en la

formacion integral.
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Souto senala que formar no es meramente ensenar o transmitir conocimientos,
aunque estos sean parte del proceso. ® La formacion debe propender al desarrollo
de capacidades de reflexion que acomparien al docente en su desempeno diario,
promoviendo una practica pedagdgica mas consciente y adaptativa. En esta linea,
Heras Castillo, considera que la formacidon docente se interpreta como un proceso
formal e informal, dinamico y permanente, en el que se desarrollan orientaciones 'y
acciones encaminadas a la adquisicion, estructuracion y restructuracion de
conocimientos, destrezas y valores. () Este proceso debe contemplar tanto el
contexto del quehacer pedagdgico, como la formacién integral del docente;
orientada a fortalecer tanto su estabilidad emocional, como su capacidad para

promover la salud integral de los estudiantes.

Para Lara, el escenario pospandémico planteé el desafio de integrar los recursos y
materiales didacticos empleados durante las clases remotas, permitiendo una
interaccion eficaz entre herramientas sincronicas y asincrénicas, ©® que no solo
mejora la experiencia educativa, sino que también contribuye al desarrollo de la
salud integral del estudiante, al reducir la carga de estrés asociada a los métodos

tradicionales de aprendizaje.

En cuanto al aprendizaje, se observa una creciente preferencia por las modalidades
virtuales, ya que estas ofrecen mayor flexibilidad en tiempo y espacio, permitiendo
a los universitarios realizar actividades diversas sin la necesidad de permanecer
en un espacio presencial. En ese sentido, las instituciones de nivel superior tienen
la responsabilidad de reflexionar sobre qué modalidad adoptar, ya sea sincrona,
asincrona o hibrida, asegurando una formacién que fomente tanto la estabilidad

emocional como la autonomia de los estudiantes. ©
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Por otro lado, el rol del docente en la pospandemia también requiridé una revision
profunda. Por ello, el docente debia desempefarse como guia y mediador,
acompanando a los estudiantes en la construccién de su conocimiento. Este rol
implicé convertirse en un facilitador del aprendizaje, investigador, creativo y
flexible, cualidades que no solo impactan en la formacién académica, sino que
también promueven una formacién integral que abarca aspectos emocionales,

sociales y cognitivos. 19-013)

Otro tema revisado fue la autoeficacia. Segun Bandura, no es un rasgo fijo de la
personalidad, sino una capacidad que puede ser desarrollada y fortalecida
mediante la observacion de modelos de comportamiento exitosos y la
retroalimentacion positiva. 4 En este sentido, la autoeficacia desempefia un papel
crucial en el desarrollo de la formacion integral de los estudiantes (influye en su
desempefio académico y estabilidad emocional). (" Desde la mirada de Burgos-
Torre y Salas-Blas, se asocia con las creencias que una persona tiene sobre su
capacidad para desarrollar una tarea especifica o alcanzar objetivos, siendo un

predictor significativo de los logros académicos. (9

Por su parte, la dimensién de expectativa personal, descrita por Ruiz Dodobara, se
refiere a la creencia del estudiante respecto a su capacidad para completar una
tarea académica. (" Aquellos estudiantes con altas expectativas personales
tienen una mayor probabilidad de éxito en la realizacion de tareas, en comparacion
con aquellos con expectativas bajas; por tanto, el fortalecimiento de estas
dimensiones, no solo impactan el rendimiento académico, sino también el
desarrollo de competencias emocionales clave para enfrentar los desafios

educativos de manera resiliente. 1):(18)(19)
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La expectativa personal sobre los resultados se entiende como la creencia de un
estudiante sobre o que va a lograr al completar una tarea académica; entonces,
aquello que poseen alta expectativa de resultados tienen la confianza de lograr
resultados positivos al completar sus tareas frente a aquellos con baja expectativa

que consideran que lograran resultados negativos o no tendran éxito. 29-(22

Otra dimensién de la autoeficacia es la expectativa de capacidades, se refiere a la
confianza que el estudiante tiene en sus propias habilidades y conocimientos
requeridos para triunfar en las tareas académicas. Por ello, un estudiante con una
firme confianza en sus propias capacidades se percibe con las aptitudes y
habilidades requeridas para ejecutar tareas académicas de manera exitosa (7. En
cambio, el que no posee autoconfianza, a menudo teme enfrentarse a desafios de

asumir tareas académicas y lograr el éxito. (18)(23).(24)

En cuanto a la formacién docente pospandemia, este tema ha sido objeto de
numerosas investigaciones recientes, que han explorado sus impactos en diversos
aspectos educativos. Relacionado al curriculo, se ha destacado la importancia de
adaptarlo a las nuevas demandas pedagdgicas derivadas de la pandemia,
incorporando mejoras curriculares que apoyen tanto necesidades académicas
como emocionales de docentes y estudiantes. ?% Ademas, se subray0 la relevancia
de digitalizar y flexibilizar los contenidos para facilitar una ensefanza hibrida
efectiva. 29 Respecto a los recursos y materiales didacticos, es destacable cémo
mejoré la percepcion estudiantil en cuanto a la calidad, aunque persisten

desigualdades tecnoldgicas que limitan su implementacion efectiva. @7

Relacionado al aprendizaje virtual, la calidad de las plataformas virtuales ha tenido
un impacto moderado en la satisfaccién estudiantil. 28 No obstante la autoeficacia

docente y los sistemas de e-learning fueron esenciales para mejorar la experiencia
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educativa. @) Asimismo, en el rol del docente, la interaccion en linea fortalecio el
aprendizaje social, ™) mientras que el liderazgo digital influyé positivamente en la
motivacion estudiantil. ? En este contexto, la alfabetizaciéon digital docente
estuvo vinculada con una mayor efectividad en la ensefianza por el valor agregado
y apoyo que ofreci6 a los educandos. (® Finalmente, el aprendizaje colaborativo en
linea promovio la autonomia, el pensamiento critico y las habilidades colaborativas

de los estudiantes como parte del proceso. 30-(2)

A partir de las precisiones anteriores, se considera relevante estudiar estos
conceptos y comprender su importancia para fortalecer los desafios de la
educacion actual en un contexto pospandémico. En ese sentido, se propuso como
pregunta general de la investigacion, explicar ;como influy6 la formacion docente
pospandemia en la autoeficacia de estudiantes de educacion de la universidad
peruana? El objetivo general de esta investigacion fue explicar la influencia de la
formacion docente pospandemia en la autoeficacia de estudiantes de educacion

de la universidad peruana.

Métodos

El estudio se desarroll6 en el contexto de un enfoque cuantitativo, pues privilegié
el uso de esquemas de medicién para explicar el comportamiento de las variables
formacion docente pospandemia y autoeficacia de los estudiantes de educacién,
a través del uso de pruebas estadisticas. 3 Este enfoque de investigacion busca
responder preguntas sustantivas que se orientan a la descripcidn, explicacion y
prediccion del fendmeno que se estudia, en este caso de las variables
mencionadas. ®% Asimismo, se ubica en el nivel explicativo, ya que se pretendio
explicar la influencia o incidencia de la formaciéon docente pospandemia en la

autoeficacia de estudiantes de educacion. En este estudio, se midieron las
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variables en un solo momento y se analizaron estadisticamente para identificar las
variaciones que ocurrieron en la autoeficacia de los estudiantes en funcién de la

formacién docente pospandemia. 9

Se considero un total de 500 estudiantes de pregrado, adscritos a los programas
de educacion de 10 universidades del Peru. Estas instituciones fueron: Universidad
Nacional de Educaciéon Enrique Guzman y Valle, Universidad de Ciencias y
Humanidades, Universidad Nacional Federico Villarreal, Universidad Tecnoldgica
del Peru, Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Universidad Nacional de San
Agustin, Universidad Femenina del Sagrado Corazén (UNIFE), Universidad Peruana
Unién, Universidad de San Martin de Porres y Universidad Nacional San Luis
Gonzaga. En concordancia con lo mencionado, la muestra no probabilistica e
intencional estuvo compuesta por 210 estudiantes de los programas de educacién

pertenecientes a las universidades senaladas en la poblacién.

Entre los criterios de inclusion para la muestra se consideraron a los estudiantes
de los distintos programas de educacién (formacién docente) matriculados en el
ano 2023, de ambos sexos (femenino y masculino), y con un rango de edad
promedio entre 18 y 24 anos. Ademas, se priorizé que los participantes tuvieran
una matricula activa y cumplieran con los requisitos académicos minimos
establecidos por las universidades participantes. Los estudiantes seleccionados
fueron previamente concientizados sobre la importancia de su participacion en la
investigacion y firmaron un consentimiento informado que garantizdé la
voluntariedad de su colaboracién y el respeto a los principios éticos, como la

confidencialidad y el uso responsable de los datos recabados.

En cuanto a los criterios de exclusion, se excluyeron a los estudiantes que no

pertenecieran a algun programa de formacién docente, aquellos que no estuvieran
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matriculados en el periodo académico correspondiente, quienes no mostraran
disposicién para participar en el estudio o aquellos que no aceptaran firmar el

consentimiento informado requerido.

Para el recojo de datos se utilizé la técnica de la encuesta y, como instrumentos,
se aplicaron dos cuestionarios con respuestas en escala de Likert para recolectar
informacion sobre la variable independiente y la variable dependiente. En el caso
de la variable formacién docente pospandemia, el instrumento consideré las
dimensiones: Curriculo, Recursos materiales didacticos, Aprendizaje virtual, Rol del
docentey Rol del estudiante. Para la variable autoeficacia del estudiante, se adapté
la Escala de Autosuficiencia Percibida Especifica de Situaciones Académicas de
David Palenzuela, ©® que incluy6 las dimensiones: Expectativa de la situacion,

Expectativa personal, Expectativa de resultados y Expectativa de capacidades.

Esta investigacion se rigio por los principios éticos de investigacion cientifica
previstas en la Declaracion Helsinki, por tanto, se aseguré la confidencialidad y
anonimato de los participantes. ©)38 Ademas, se obtuvo consentimiento
informado y se garantiz6 que los datos recopilados fueran utilizados

exclusivamente para fines académicos y cientificos, sin prejuicio alguno.

Resultados

Autoeficacia de estudiante

En la figura 1, respecto a la dimensidn expectativa de la situacion, se encontré que
el 21,90% de los estudiantes presentd una expectativa baja, lo que reflejé
inseguridad en su capacidad y comprension en situaciones académicas. El 37,62%

mostré una expectativa media, indicando una percepcion moderada de sus
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capacidades, mientras que el 40,48% present6 una expectativa alta, sugiriendo que

la mayoria se sintié segura en su capacidad y comprension.

En Expectativa personal, el 37,14% de los estudiantes evidencid una expectativa
baja, indicando falta de confianza y conviccion en si mismos. Un 37,62% reflejé una
expectativa media, lo que indicé una confianza moderada, mientras que el 25,24%
presenté una expectativa alta, mostrando seguridad y conviccién en sus propias

capacidades.

En Expectativa de resultados, un 22,90% mostré una expectativa baja, lo que
evidencié dudas sobre su capacidad para tomar decisiones efectivas y anticipar
resultados positivos. El 45,70% presenté una expectativa media, reflejando una
percepcion moderada respecto a la toma de decisiones, mientras que un 31,40%
evidencié una expectativa alta, lo que indicé confianza y optimismo en su

capacidad para obtener resultados favorables.

Finalmente, en Expectativa de capacidades, un 31,90% mostré una expectativa
baja, reflejando inseguridad en sus propias habilidades. Un 35,71% present6 una
expectativa media, lo que indicé una percepcion moderada de sus capacidades,
mientras que un 32,38% evidencid una expectativa alta, demostrando confianza en

sus habilidades para enfrentar situaciones académicas.

EBan Tdoda Ala

Expectativa de la situacién Expectativa person al
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Baa Medin Alta Eaja Media Alta

Expectativa de resultados Expectativa de capacidades

Fig. 1. Autoeficacia del estudiante segun: expectativa de la situacion, expectativa

personal, expectativa de resultados y expectativa de capacidades

En la figura 2, los resultados para la variable Autoeficacia del estudiante de
educacion muestran que el 6,67% presenté una autoeficacia baja, reflejando
inseguridad en su capacidad y conviccion en situaciones académicas. Un 55,24%
evidencié una autoeficacia media, indicando una percepcién moderada de
confianza en sus habilidades, mientras que el 38,10% mostré una autoeficacia alta,
lo que indicé que un grupo significativo de estudiantes se sintié seguro y

convencido de sus capacidades en contextos académicos.

Baja Idedia Alta

Autoeficacia del estudiante

Fig. 2. Autoeficacia del estudiante

Formacion docente pospandemia
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En lafigura 3, dimensién Curriculo, el 21,9 % de los estudiantes percibié un curriculo
de baja calidad, al indicar que la formacién docente pospandemia no cumplié con
sus expectativas en términos de competencias. Un 56,7 % consideré que el
curriculo fue de calidad media, reflejando una percepcion moderada, mientras que

un 21,4 % lo evalué como de alta calidad.

Para la dimension Recursos y materiales didacticos, el 3,8 % de los estudiantes
considerd que estos recursos eran de baja calidad, por tanto, indicaron carencias
tanto en entornos presenciales como virtuales. Un 59,0 % evalué los recursos como

de calidad media, mientras que un 37,1 % reconocié una alta calidad.

En cuanto a la dimension Aprendizaje virtual, el 1,9 % percibié un bajo nivel de
calidad en la formacidn en linea, ello refleja que no cumplié con sus expectativas.
Sin embargo, un 69,5 % calificé el aprendizaje virtual como de calidad media, y un
28,6 % lo evalué como de alta calidad, en tal sentido, destacaron aspectos positivos

en la ensenanza virtual durante la formaciéon docente pospandemia.

Respecto a la dimension Rol del docente, el 5,7 % de los estudiantes evalud su
desempefio como bajo en términos de acompanamiento y orientacién. Un 68,1 %
lo calificé de calidad media, mientras que un 26,2 % lo valoré como alto, destacaron
el uso de metodologias actualizadas, la conciencia digital, asi como la interaccién

efectiva con los estudiantes.

Por ultimo, en la dimension Rol del estudiante, el 20,0 % consideré que su
desempefo fue bajo en autonomia, pensamiento critico y habilidades
colaborativas. Un 48,6 % lo evalué como de calidad media, mientras que un 31,4 %
lo califico como alto. En sintesis, senalaron una participacioén activa y un desarrollo

significativo de habilidades clave en la formacién docente pospandemia.
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Recursos y materiales didacticos
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Rol del docente

Media

Rol del estudiante

Fig. 3. Formacion docente pospandemia segun: curriculo, recursos y materiales

didacticos, aprendizaje virtual, rol del docente, rol del estudiante.

En la figura 4, la variable Formacién docente pospandemia mostré que el 65,7 % de
los estudiantes consideré que la formacién fue de calidad media, lo que sugiere
una percepcion moderada por parte de la mayoria. Por otro lado, el 34,3 % evalué
la formacién como de alta calidad, indicando que un grupo considerable de
estudiantes valor6 positivamente la formaciéon docente en el contexto

pospandemia en las universidades peruanas.
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Fig. 4. Formacion docente pospandemia

Discusion

En lo referente al objetivo general de esta investigacién, se corrobora que la
formacion docente pospandemia influyé significativa y positivamente en la
autoeficacia de los estudiantes de educacion en la universidad peruana en 2023;
no obstante, se hizo mas evidente cuando la mayoria de los estudiantes mostré
una percepcion moderaday alta de la calidad de formaciéon que estaban recibiendo,
lo que indica que existe una valoracion muy positiva de la formacién docente,
asimismo, permite senalar que la autoeficacia de los estudiantes se explica desde

la influencia que recibe del proceso formativo.

Investigaciones consultadas, coinciden con los resultados de esta investigacién al
referir que la formacién docente pospandemia ha impactado significativamente en
la autoeficacia y la salud emocional de los estudiantes universitarios en Peru,
especialmente cuando perciben alta calidad en la ensefianza. 39 Asimismo, que la
interaccion docente-estudiante y el proceso de ensefianza virtual fortalecen la

confianza en las capacidades académicas y personales de los estudiantes. 0
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También, factores como la autoeficacia digital y el compromiso académico
potencian el éxito en entornos remotos, mejorando la adaptaciéon de los
estudiantes a desafios educativos. (19 Sin embargo, es importante destacar que
las percepciones de estrés y desigualdad digital también han influido en la salud
mental de los estudiantes, ello resalta la importancia y la necesidad del apoyo
docente para mitigar la ansiedad y el malestar emocional del educando. *
Asimismo, se encontré que la calidad del e-learning no solo mejora la satisfaccion
académica, sino que protege contra el agotamiento emocional y fomenta un

bienestar integral en los estudiantes. 42

Complementariamente, un estudio sobre el afrontamiento del estrés académico y
la autoeficacia en estudiantes de la Universidad de Coruha (Espaia), aporté un
perfil de estudiantes con altas creencias de autoeficacia y que procuraron ser
resilientes al estrés y al burnout. Sin embargo, este mismo estudio encontré un
grupo opuesto con perfil disfuncional que evidencian bajas expectativas de
autoeficacia, vulnerabilidad al estrés y escasa confianza para enfrentar las

demandas de la vida universitaria. 23

El andlisis pormenorizado de la variable Autoeficacia Estudiantil, a partir de sus

dimensiones, permitio establecer el siguiente analisis:

En la Expectativa de situacion, el 40,48 % de los estudiantes demostré confianza
en su capacidad para comprender contextos académicos, mientras que el 21,90 %
presentd inseguridad. En ese sentido, Sheu y otros, exploraron como el soporte
académico influye en la autoeficacia y el progreso en metas académicas,
identificando una relacién positiva.*3 Ademas, Freire y otros encontraron que
estrategias de afrontamiento como la planificacion también fortalecen esta

dimension. @¥ Estos hallazgos concuerdan con los resultados de la presente
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investigacion, si tomamos en cuenta que los estudiantes con mayor expectativa
de situacion se percibieron como mas seguros en el manejo de desafios

académicos.

En cuanto a la Expectativa personal, el 37,14% de los estudiantes mostré falta de
confianza, mientras que el 25,24% evidencié alta seguridad. Al respecto, Daliri y
otros, en su estudio, encontraron que las relaciones estudiante-docente basadas
en apoyo emocional fortalecen la confianza personal. '® También, Garcia-Alvarez
y otros, en su investigacion, destacaron que la autoeficacia y la inteligencia
emocional predicen el bienestar psicoldgico y la confianza en si mismos. ("9 Estos
resultados coinciden parcialmente, ya que los estudiantes con alta expectativa
personal en este estudio también mostraron confianza, pero persiste una

proporcién significativa que manifiesta inseguridad.

En la Expectativa de resultados, el 31,40% mostré optimismo, mientras que el
22,90% presentd dudas significativas. Jin y otros, investigaron cémo valores
culturales como el optimismo influyen en la autoeficacia, identificando un impacto
positivo entre estos conceptos.?) Del mismo modo, Ersoy y Peker, en su
investigacion, concluyeron que la autoeficacia mejora la anticipacion de resultados
exitosos gracias al compromiso académico. ?? Ambos estudios coinciden con los
hallazgos actuales, si tomamos como referencia que entre sus aportes se resalta
que los estudiantes con expectativas altas perciben mejores resultados
académicos y una mejor estabilidad emocional, ambos elementos importantes

para el desarrollo de la salud integral del educando.

En la Expectativa de capacidades, un 32,38% mostré confianza en sus habilidades,
mientras que el 31,90% presentd inseguridad. En ese sentido, los estudios de Freire

y otros hallaron que la flexibilidad en estrategias de afrontamiento fortalece la
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percepciéon de las propias capacidades. 2324 Del mismo modo, Daliri y otros
destacaron que dinamicas positivas entre docentes y estudiantes mejoran
sustancialmente sus capacidades. ('8 Estos aportes, al igual que los encontrados
en la presente investigacion corroboran la idea de que los estudiantes con
expectativas altas son mas seguros en su desempeno y gozan de una buena salud

psicoldgica.

Al analizar detalladamente la variable Formaciéon docente pospandemia, de

acuerdo con sus dimensiones, se pudo establecer el siguiente analisis:

En la dimensién Curriculo, el 21,9 % de los estudiantes percibié una calidad baja,
mientras que un 21,4 % lo evalu6 como de alta calidad. Este resultado es
congruente con los aportes de Soemantri y otros, quienes analizaron cémo las
mejoras curriculares pospandemia apoyan las necesidades académicas y
emocionales de docentes y estudiantes, y destacaron la importancia de adaptar
los contenidos a los nuevos escenarios. 2% Asimismo, Correia Loureiro y Guerreiro
(2021) senalaron la necesidad de digitalizar y flexibilizar el curriculo para una
ensefianza hibrida efectiva; 29 ambas investigaciones concuerdan con la
percepcion de calidad media reportada por el 56,7 % de los participantes en esta

investigacion.

En la dimensién Recursos y materiales didacticos, solo el 3,8 % los percibié como
de baja calidad. Esto concuerda con los hallazgos de la investigacion de
Nikolopoulou, cuyo propésito fue investigar las practicas y experiencias de los
maestros en la implementacidn de la ensefanza en linea durante el periodo de la
pandemia; destacé que la provision de recursos de calidad mejoré la percepcion

estudiantil, aunque hace un Illamado para contrarrestar las persistentes
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desigualdades tecnoldgicas que limitan una mejor implementacién y uso de estos

recursos. @7

La dimensién de Aprendizaje virtual en la formacién docente pospandemia reflejé
percepciones variadas: el 1,9 % de los estudiantes evalué la calidad como baja,
indicando que no cumplié con sus expectativas; el 69,5 % la calific6 como media, y
el 28,6 % la consider6 alta, destacando aspectos positivos de la ensenanza virtual.
Este resultado permitié analizar factores determinantes de estas percepciones y
contrastarlos con investigaciones previas. En concordancia, Adewale examiné
como la calidad de las plataformas de aprendizaje virtual (VLPs) influyé en la
satisfaccion de los docentes en formaciéon. Su hallazgos coinciden con lo
resultados de la presente investigacion (percepcion media reportada por la
mayoria de los estudiantes), al mostrar un impacto moderado de las VLPs en la
percepcidn estudiantil, asi como sugerir establecer departamentos de calidad para
supervisar y optimizar las plataformas. 28 De manera complementaria, Sun y otros
investigaron como la autoeficacia docente y la calidad de los sistemas de e-
learning impactaron el compromiso con la ensenanza virtual. Concluyeron que
estos factores fueron esenciales para mejorar la experiencia estudiantil. @ Este
hallazgo explica por qué el 28,6 % de estudiantes percibieron una alta calidad en el
aprendizaje virtual. Adicionalmente, Flor et al. (2022) al evaluar las percepciones
estudiantiles sobre la calidad de la educacion virtual, identificaron la flexibilidad
del docente como una ventaja clave, ademas senalaron desigualdades en acceso
y capacitacion como desafios persistentes. *4 Estos resultados ayudan a explicar
mejor por qué un porcentaje bajo estudiantes percibié la calidad como baja en el

presente estudio.

El andlisis de la dimensién Rol del docente en la formacién docente pospandemia

evidencié que mientras un 26,2 % de los estudiantes evalu6 positivamente el
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desempeno docente, destacando el uso de metodologias actualizadas, conciencia
digital e interaccion efectiva, un 68,1 % lo consideré de calidad mediay un 5,7 % lo
calificé como bajo. Relacionado a ello, Zheng y otros encontraron que la calidad de
la interaccidn en linea entre docentes y estudiantes fortalecié significativamente
el aprendizaje social, (") este resultado coincide con la percepcion positiva de los
estudiantes del presente estudio, sobre la interaccion estudiante-docente.
Berkovich y Hassan, por su parte, enfatizaron que el liderazgo digital docente
influyé directamente en la motivacion y la percepcién de calidad educativa, un
aspecto que explica la valoracién media por parte del 68,1 % de los estudiantes. (12
Finalmente, Li y Yu, en su investigacion, concluyeron que la alfabetizacion digital
docente esta estrechamente vinculada a la satisfaccion profesional y la efectividad
de la interaccién, (% por lo que concuerda con las valoraciones positivas de los

estudiantes (26,2 %) sobre metodologias actualizadas.

En la dimension Rol del estudiante, el 20 % de los estudiantes evalué su desempeno
como bajo en autonomia, pensamiento critico y habilidades colaborativas; un 48,6
% lo calific6 como de calidad media, y un 31,4 % destacé un desempefio alto. Este
resultado coincidié con Guoo y Wang, quienes encontraron que el aprendizaje
colaborativo en linea fortalecié la autonomia y las habilidades criticas del
estudiante en contextos digitales. 3% También, Hassan y otros concluyeron que la
interaccion en plataformas en linea mejoré la satisfaccion académica y la

autonomia de estudiante, y el desarrollo del pensamiento critico. ¢

Conclusiones

La formaciéon docente pospandemia influyé significativamente en la autoeficacia
de los estudiantes, de esta manera favorecié el desarrollo de competencias

académicas esenciales. Los resultados evidencian que los estudiantes
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demostraron niveles medios y altos de confianza en su capacidad para abordar
retos académicos, con mejoras evidentes en su autonomia, pensamiento critico y
habilidades colaborativas. Por tanto, las estrategias pedagdgicas implementadas
durante la formacion pospandemia, incluyendo el uso de metodologias
actualizadas y tecnologias educativas, lograron atender las demandas emergentes

del contexto académico.

En cuanto a la formacion docente, los resultados evidenciaron que el liderazgo
digital, la alfabetizacién tecnoldgica y la interaccion efectiva con los estudiantes
fueron clave para fortalecer la calidad de la ensenanza. No obstante, un porcentaje
de estudiantes percibio deficiencias en el acompanamiento y orientacion por parte
de los docentes, por lo que se advierte la necesidad de implementar programas

continuos de capacitacion para consolidar estos aspectos.

Ademas, la formacion docente pospandemia no solo permiti6 mantener la
continuidad educativa en un contexto desafiante, sino que también potencio la
autoeficacia de los estudiantes de tal manera que favorecid6 su desempeno
académico y personal. Sin embargo, resulta necesario atender y garantizar el
acceso equitativo a recursos tecnoldgicos, asi como fortalecer la preparacion
docente para abordar las demandas de los entornos hibridos y virtuales, con el
objetivo de consolidar una educacion integral y de calidad, que al mismo tiempo

garantice rendimiento y estabilidad emocional del educando.
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