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Hemos leído con mucho interés el estudio sobre el vínculo de los principales 

problemas de salud mental con el bienestar laboral durante la pandemia por 

COVID-19 en el personal hospitalario de las sierra peruana.(1)  Se felicita a los 

autores por mostrar cómo impacta la atención de pacientes con COVID-19 sobre 

el bienestar de una cohorte de 366 trabajadores, según sus características 

laborales y demográficas. Sin embargo, se debe comentar más sobre la salud 

mental en el contexto de la emergencia sanitaria peruana.  
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Primero, los autores demostraron que los problemas de salud mental se asocian 

con la atención de pacientes de COVID-19 y con más de 7 horas de trabajo 

continuo. Estos resultados concuerdan con un estudio hecho en el Centro de 

Aislamiento “Villa Panamericana”, creado para eventos deportivos, y adaptado 

para la hospitalización excluyente de pacientes y profesionales sanitarios en 

Lima.(2,3) Esta investigación confirmó que el profesional de la salud presenta 

mayores síntomas de ansiedad y depresión durante el cuidado de los pacientes en 

aislamiento; especialmente, si ha tenido una infección previa por SARS-CoV-2. Al 

comparar estas dos experiencias se infiere que la atención directa a pacientes 

con COVID-19 ha impactado sobre el bienestar de los trabajadores de la salud y, 

además, ha generado una serie de complicaciones que afectarán su desempeño 

laboral.(4)  

Segundo, los autores han evidenciado que el personal joven presenta más 

síntomas de ansiedad, depresión y Burnout. Numerosos estudios han confirmado 

la vulnerabilidad y predisposición de los jóvenes que han trabajado durante la 

pandemia.(5,6) En Perú se ha implementado, dentro del plan de emergencia, que 

los profesionales recién egresados, sin certificación, licencia en salud o 

especialidad, se contraten debido a la carencia de personal sanitario;(7) por 

tanto, como poseen poca experiencia laboral desarrollan fácilmente problemas 

mentales. Las enfermeras resultaron las más afectadas durante la investigación. 

Estos hallazgos concuerdan con la sobrecarga de trabajo de esta especialidad,(6,8) 

que se vincula también a problemas de salud mental. 

Tercero, se reportó un conjunto de factores de riesgo en la población andina 

peruana al inicio de la pandemia por COVID-19 que podrían desencadenar en 

complicaciones durante la atención de salud,(9) en ese sentido, el estudio de 

Yslado y otros(1)  ha permitido conocer como en poblaciones andinas los 

profesionales sanitarios experimentan problemas con el bienestar laboral y 

síntomas de problemas mentales. Estos estudios toman relevancia en el contexto 

actual, ya que, aunque el gobierno peruano monitorea los pacientes de 

poblaciones rurales e indígenas,(10) no evalúa la psicología de los pacientes ni del 

personal sanitario. Resulta clave cuantificar estos cambios para saldar esta 

brecha. 
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