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Señor Director: 

La pandemia de COVID-19 perturba todos los niveles del sistema educacional. El 

cierre temporal de las universidades, la inestabilidad financiera y las 

restricciones de viaje ejemplifican los problemas que enfrenta la comunidad 

académica a escala global.(1)  

Numerosas casas de altos estudios han implementado políticas y procedimientos 

para minimizar el contacto físico, y disminuir la transmisión del virus causante de 

la enfermedad; pero estas medidas traen consigo implicaciones económicas, 

sanitarias y sociales en la vida de profesores y estudiantes de la educación 

superior.(2) 
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Debido a la suspensión transitoria del tradicionalmente presencial proceso 

docente-educativo, entra en vigor la enseñanza en línea, que permite continuar 

con el aprendizaje de manera virtual. Esta variante constituye una alternativa 

para el autoestudio, aunque al mismo tiempo, requiere más disciplina y 

autorregulación personal para desarrollar las habilidades esperadas.(3)  

Pocos estudios se refieren a las clases en línea de la educación médica superior 

durante la pandemia.(1) No obstante, investigaciones recientes demuestran la 

preocupación del personal de salud por el contagio,(4) así como la necesidad de 

encontrar alternativas eficientes para el aislamiento social y el distanciamiento 

físico.(5) En este sentido, vale destacar la importancia de la recolección y el 

análisis de la información relacionada con estos temas para la comprensión y el 

manejo favorable de dichos cambios.  

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se realizó, vía WhatsApp, un 

breve estudio, de tipo exploratorio, bajo un diseño transversal descriptivo en la 

Universidad de Ciencias Médicas de Holguín durante el mes de junio de 2021. El 

universo de estudio incluyó los 550 estudiantes de segundo año de la carrera de 

medicina y los 28 profesores del claustro de la asignatura Microbiología y 

Parasitología Médicas. 

La muestra se seleccionó de forma intencional; y quedó constituida por cinco 

docentes, no adjuntos, con más de nueve años de experiencia en el claustro, y 50 

estudiantes de segundo año que cursan la asignatura en la modalidad semestral; 

de ellos se excluyeron los repitentes, los estudiantes de municipios y los que no 

se comunican con frecuencia por WhatsApp.  

Se aplicó un instrumento de indagación, tratado de forma voluntaria, anónima y 

confidencial. La encuesta se construyó en función de tres variables, exploradas a 

través de doce ítems. El 80 % de los estudiantes y el 60 % de los profesores refirió 

un bajo nivel de aceptación de la modalidad virtual en la asignatura. Esto puede 

deberse a las particularidades de la materia, por ejemplo, los términos de difícil 

escritura y pronunciación, las numerosas y nuevas definiciones que deben 

incorporarse, la demanda de elevada abstracción, así como la amplitud y 

complejidad del contenido.(6)  

En cuanto a la percepción de las dimensiones de la vida más afectadas, se 

eligieron, en este orden, la estabilidad financiera (100 %), los niveles de 

productividad (87,27 %), la salud psíquica (76,36 %), la salud física (50 %) y la 

salud espiritual (40 %). Entre los inconvenientes más señalados por los 

involucrados se encuentran la disponibilidad y el costo de internet, la 

accesibilidad de dispositivos para conectarse y la falta de motivación.  
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No puede aseverarse con exactitud el cese de esta pandemia; por tanto, resulta 

esencial cumplir estrictamente un sistema de medidas y mantener una actitud 

responsable a nivel individual y comunitario.(7) La vida de profesores y 

estudiantes universitarios padece los efectos negativos de la educación en 

línea.(8)  

Se invita a la reflexión sobre la urgencia de modificar la idea del aprendizaje 

virtual. Asumir una actitud responsable en el manejo de este recurso constituye 

una fortaleza para mitigar el papel de víctimas. 
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